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RICHIESTA DI ASSISTENZA TECNICA EXAMINER SMART

Compilare il modulo in tutte le sue parti, in modo leggibile, ed inviarlo a:

     Fax +39 02 93 59 50 40      e-mail: helpdeskfiat@actiaitalia.com
	Anagrafica Officina

	Nome dell’Officina


	Data 

	( FIAT
	( ALFA
	( LANCIA
	Codice SINCOM

	Persona di riferimento

	E-mail


	Tel


	Fax


	Indirizzo completo



	C.A.P.
	Città
	Paese


	Informazioni strumento

	( Examiner SMART                                          ( Examiner SMART HD
 

	Numero di Serie       _ _ / _ _     _ _ _ _ _ _


	Release installata     



	Descrizione dettagliata del problema



	Messaggi di errore


	Cosa è stato fatto per risolvere il problema




	Contrassegnare la modalità di intervento richiesta

	“Sostituzione veloce” , (entro 24h/48 dal ricevimento del fax.)

L'Examiner viene sostituito definitivamente con uno ricondizionato di pari qualità.
	(

	“Riparazione proprio Examiner”, (restituzione prevista entro 4/5 gg. dall' invio del fax.)
	(


Le informazioni raccolte col presente modulo, saranno trattate secondo i criteri di riservatezza previsti dalla legge 196/03,  c.d. “Legge sulla tutela dei dati personali”
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